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研究・調査
成果概要

【背景・目的】
マーケティングもデジタル・マーケティングが重要になってきている。小規模事業者
もインターネット上でビジネスを展開がディファクトである現在、デジタル・マーケ
ティングは知らないではすまされないと考える。それに対して、ITコーディネータも
小規模事業者にデジタル・マーケティングの支援が必須となり、デジタル・マーケ
ティングを理解する上で、データ・ドリブン・マーケティングを知ることは大切なことと
認識する。
このため、データ・ドリブン・マーケティングの知見を得て、中小規模事業者向けに
デジタル・マーケティングの説明ができるようにすることを目的とする。さらに、サブ
スクリプションマーケティングについての知見も深めることとする。
【取り組み・成果】
「データドリブンマーケティングの考察」の取り組み、成果は、以下の通りとなる。
(1) データ・ドリブン・マーケティングの知見を得る
　メーリングを中心としたオンラインでＷＧ活動を行い、それぞれが、段階的・漸進
的な
　ステップで、知見の考察とプレゼンの元ネタをアジャイルに作成した。最終的に、
　会合を持ち、ＷＧメンバで成果の共有を行い、報告書を作成した。
（2）報告会を開催し、報告会に発表できるプレゼンテーション資料を作成する。
　・2019年2月21日に報告会を開催する。そのためのプレゼンテーション資料を作
成し、
　　報告会までに公開することにしています。
(3)成果物を今後のビジネスに活用できるものにする。
　・報告会にて作成したプレゼンテーション資料を商工会議所に提案できる形式に
　　変更して、提案活動を行う予定であります。
　　複数の商工会議所に簡単なチラシを作成し、配布を実施。
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成果物

以下の成果物等となります。
・「データドリブンマーケティングの考察」報告書
・2018年2月21日　報告会開催
・同　プレゼンテーションテキスト
　2019年2月14日～2018年2月28日までサイト公開予定
　https://www.itc-osakajo.jp/?p=314
・商工会議所向けチラシ
　ＷＧメンバのみ共有。
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